DIRECCION DE OPERACIONES
Ciudad de México a 31 de octubre de 2023
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MTRA. MARIA LGﬁETO LACAYO OLIVELIA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencién al oficio UT/595/2023 relacionado con la Solicitud de acceso a la informacién con folio
330022123000191, referente a la peticion que a la letra dice:

“Me dirijo a usted como ciudadano interesado en obtener informacién relevante
acerca del proceso de fabricacién, almacenamiento y distribucion de
medicamentos que llevard a cabo la institucién. Esto en miras de que se tiene
planeada la creacién de una “super farmacia” del gobierno federal para marzo
de 2024.

Estoy especialmente interesado en conocer el tiempo que transcurrird desde el
momento en que un medicamento es producido en sus instalaciones hasta su
distribucién final para su uso de la poblacién. Esta informacién es crucial para
mi entendimiento de cémo se garantizard la calidad y disponibilidad de los
medicamentos que se tienen esperado llegue a los hospitales del pais.

Igualmente agradeceria que me proporcionen informacién acerca de los
siguientes aspectos:

1. Proceso de Fabricacion: Los pasos clave involucrados en la produccién de
medicamentos, incluyendo cualquier etapa de control de calidad o pruebas a
las que son sometidos los productos.

2. Almacenamiento: ;Cémo se almacenan los medicamentos una vez
producidos? ;Qué medidas se toman para asegurar su integridad y
seguridad?

3. Tiempo de distribucién: ;Cudnto tiempo se espera que transcurra desde la
finalizacién del proceso de fabricacién hasta que los medicamentos se
encuentran disponibles para su distribucién?

4. Procedimientos de Distribucién: ;Qué métodos o canales se utilizaran para
llevar a cabo Ia distribucién de medicamentos?
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5. Control de Calidady Seguridad: ; Qué protocolos y regulaciones seguirdn para
garantizar la seguridad y eficacia de los medicamentos a lo largo de todo el
proceso?

La informacién que ustedes puedan proporcionar serd de gran utilidad.” (Sic)

Al respecto y en apego a los principios en Materia de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica, se informa lo siguiente:

La Direccién de Operaciones no cuenta con proyectos, programas o procesos pard la
fabricaciéon de medicamentos en sus instalaciones y no cuenta con informacion

relacionada con el proyecto de la “super farmacia”.

Sin otro particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

I\

MTRA. NORMA ANGE| CABRERA HERNANDEZ
ENCARGADA DE LA DIRECCION DE OPERACIONES
CONFORME AL OFICIO DG/343/2022
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Elaboré: QBP. Claudia A.}l.r-ibefutiérrez. - Gerente de Produccién de Sueros
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